CARTA DE COMPROMISSO - 2018

USF Salde em Familia

O Agrupamento dos Centros de Saude (ACES) Grande Porto lIl - Maia / Valongo, representado pelo seu Diretor Executivo, Dr(a).
Gustavo Jodo Ferreira e a Unidade Funcional (UF) modelo USF-B denominada USF Salde em Familia representada pelo seu
Coordenador, Dr{a). Susana Cristina Almeida Moreira Figueiredo, constituida nos termos da lei vigente, assumem nesta data a
presente Carta de Compromisso, com efeitos para o ano civil de 2018, que se rege pelas segulntes condigbes:

10,

11.

12.

13.

A UF é parte integrante do ACES, sendo constituida por uma equipa multiprofissional, cuja constituicdo se encontra
descrita no ponto 1 {Quem Somos) do Plano de Agdo, em anexo,

A UF tem a data de 31 de Dezembro de 2017, uma caraterizagdo da populagdo a servir de acorde com o ponto 2 (Quem
Servimos) do Plano de Agdo, em anexo

A UF e o ACES negociaram e comprometem-se a assegurar o cumprimento do Plano de Agéo, em anexo, conforme
previsto nos Termos de Referéncia para a Contratualizagio de Cuidados de Sadde no SNS para 2018, assim comao na
Operacionalizagdo da Contratualizagio de Cuidados de Satde Primarios 2018

A UF compromete-se perante a presente Carta de Compromisso, a cumprir as especificagdes ao modelo de unidade, de
acordo com o estipulado no ponto 6 (Especificagbes do Compromisso Assistencial) do Plano de Agdo, em anexo.

O ACES deve garantir as condigbes de funcionamento acordadas, de modo a que a UF cumpra as atividades previstas no
Planc de A¢&o para o periodo em questéo, disponibilizando os recursos mencionados no ponto 7 (Recursos) do mesmo,
assim como respeito pelos procedimentos previstos no Manual de Articulagio (ponto 9).

A UF compromete-se a utilizar e a zelar, de forma eficiente, os recursos que lhe sejam disponibilizados pelo ACES, desde
as instalagGes até aos equipamentos e outros meios técnicos, gue contribuam para a realizagéo da sua atividade.

Se circunstancias imprevisiveis determinarem a inadequag&o das atividades definidas no presente Plano de Agdo, as
partes contratantes assumem o compromisso de rever os referidos termos durante o ano em curso.

A UF compromete-se a efetuar os registos de todos os dados necessarios a analise da sua atividade, nos sistemas de
informagdo em uso, rigorosa e sistematicamente, nos termos do bilhete de identidade dos indicadores, sem os quals esta
néo podera ser considerada em sede de contratualizagéo.

A UF aceita e disponibiliza-se para prestar a colaboragéo necessaria a realizacio de auditorias e agbes de
acompanhamento que venham a ser determinadas pela Administragdo Regional de Satide (ARS) ou outras entidades para
tal mandatadas pelo Ministério da Saade.

A UF deve elaborar e remeter para o Diretor Executivo do ACES, até 15 de margo de 2019, um Relatdrio de Atividades,
com base nos dados fornecidos automaticamente pela plataforma de monitorizagao do IDG e dados locais validados pelo
Conselho Clinico e de Salde (CCS), que sera submetido ao Conselho Diretivo da ARS para validagso, apos o parecer do
Conselho Clinico e de Salde do ACES.

O acompanhamento interno do desempenho da UF compete ao CCS do respetivo ACES com o apoio do Departamento de
Contratualizagéo da ARS. No entanto, sempre que necessario, a UF deve disponibilizar-se para prestar os esclarecimentos
considerados como relevantes e solicitados pelo Diretor Executivo do ACES ou pelo Departamento de Contratualizagdo da
ARS,

O incumprimento das metas contratualizadas nao releva se o mesmo tiver origem na ndo disponibilizagao atempada, por
parte da parte da ARS ou do ACES, dos recursos mencionados como necessarios ao desenvalvimento do Plano de Agao,
©m anexo.

0O ndo cumprimento do articulado desta Carta de Compromisso, por parte da UF podera exclui-la da atribuigdo dos
incentivos instituclonats, quando aplicivel, e conduzir a uma reavaliagio do processo de constituicio e de desenvolvimento
da UF, acompanhado pelo Conselho Clinico e de Satide do ACES.

ﬂﬁ) Diretor Executivo do ACES Grande Porto IlI O Coordenador da USF Salide em Familia
- Maia / Valongo g

Dr., Gustavo Ferreira
Presidente do Consalng Clinico

12-07-2018 17:5%



Indice
1. Quem Somos 1
2. Quem Servimos 4
3. Problemas e Objetivos 5
4. Plano de Acéao 6
5. Plano de Formacgio 23
6. Especificacoes do Compromisso Assistencial 24
7. Recursos 25
8. Propostia de aplicacdo dos Incentivos institucionais 26
9. Anexos 27

8.1. Manual de Articulagdo

8.2, Declaracio de incompatibilidades

12-07-2018 17:59



Enfermeiros N.? Total: 8.0
Vinculo Provimento % ETC
ANA SOFIA VIEIRA SARAIVA SOUSA FERNANDES

CTFP por Tempo (ndeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
ISABEL MARIA FIGUEIREDO RODRIGUES SILVA

CTFP per Tempo indeterminade Contrato pf Tempo indeterminado 100
LUIS MIGUEL SILVA SEIXAS

CTFP por Tempo indsterminado Contrato p/ Tempo indeterminado 100
MARIA CRISTINA PINTO MENDES

CTFP por Tempa Indsterminado Congrato p/ Tempo Indeferminado 100
NUNO SERGIO CARDOSO SEVIVAS COSTA

CTFP por Tempo Indeterminado Conirato p/ Tempo indeterminado 100
PAULA CRISTINA GUEDES FERREIRA

CTFP por Tempo indeterminado Confrato p/ Tempo indeterminado 100
RITA FILOMENA SOUSA AMARAL ROGCHA

CTFP por Tempo Indetenminado Contrato pf Tempo indeterminade 100
SANDRA CRISTINA SILVA BARBOSA

CTFP por Tempo ndeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
Por Grupo Profissional

Utentes: 1777.50 Unidades Ponderadas: 2285.88
Secretarios Clinicos N.° Total: 6.0
Vinculo Provimento % ETC
ANABELA SILVA GADELHE

CTFP por Tempo Indetermipado Contrato p/ Tempo Indeterminadc 100
ANTONIO MOUTINHG TRIGO

CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
FERNANDO PEDRO CASTRO RODRIGUES FIGUEIREDD MOREIRA

CTFP a Termo Resolutivo CTFP - Termo Resolutive Certo 100
LINA MARIA MIRANDA DOS SANTOS

CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
MARIA GRACA MAGALHAES PINTO

CTFP por Tempo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
MARIA MANUELA MAGALHAES ANDRADE MIRANDA

CTFP por Terpo Indeterminado Contrato p/ Tempo Indeterminado 100
Por Grupo Profissional

Utentes: 2376.00 Unidades Ponderadas: 3047.83
Internos N.° Total: 3.0
Vinculo Provimente % ETC
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2. Guem servimos

Inscrifos

N.? inscritos: 14220
fndice de Dependéncia

Grupos Etarios DL298/2007

Jovens: 22.03%

[dosos: 32.35%

Total: 54.38%

Grupo Homens Mulheres Total: UPs
>=0e<7 Ancs 470 398 868 1302
»=7 @ < 65 Anos 4957 5415 10372 10372
>= 65 e <75 Anos 757 817 1674 3348
>=75 Anos 502 804 1306 32685
Grupos Especificos - Muiheres em Periodo Fértil

Grupo Homens Muthetes Total: UPs
15-49 o 3259 3259 3259
Grupos Especificos - Criangas

Grupo Homens Mulheres Total: UPs
<1 B3 52 115 172.5
1013 288 301 589 589
18.17 243 214 457 457

Piramide Etaria

Idade

> 100
95-99
90-94
85-89
80-84
75-79
70-74
65-09
60- 064

55-59 -
20-54 -

45-49
40-44
35-39
30-34
25-29

20-24 -

15-19

10-14 -

65-09
0i-04
<1
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4, Plano de Ac3o

Visdo Global do Planc de Agio IDG 2017 -82.5 NG 2018 -92.6
Desempenho Assistencial IDS 2017 -82.5 DS 2018 -92.6
Acesso 2017 2018
Coheriura ou Utilizagio 2] # 92
Personalizacao 160 100
Atendimento Telefonico - -

Tempos Maximos de Resposta Garantidos - -

Consuita no Proprio Dia - -

Trajeto do Utente na Unidade Funcional - -
Distribuicio das Consultas Presenciais no Dia 100 100
Resultado Subérea 96.7 97.3
Gestio da Satide 2017 2018

Saude Infantil e Juveni 75 85

Salde da Mulher 160 100

Satide do Aduito 8§33 g0

Salde do idoso 16.7 75
Resultado Subarea 68.8 g7.8
Gestao da Doenca 2017 2018
Diabetes Mellitus 75 81.87
Hipertensac Arterial 83.3 100
Doengas Cardiovasculares 0 50
Multimorbilidade e Outros Tipos de Doengas 100 100
Resultado Subarea 84.6 85.4
Qualificagéo da Prescricdo 2017 2018
Prescrigdo Farmacoterapéutica 100 100
Prescrigdo MCDT's 100 100
Prescricao de Cuidados - -
Resultado Subarea 100 1068.0
Satisfacio de Utentfes 2017 2018
Salisfacdc de Utentes - -
Resultado Subdrea - -

Servigos 153 2017 - DS 2018 -
Servicos de Caracter Assistencial 2017 2018
Servicos de Caracter Assistencial - -
Resultado Subarea - -

Servigos de Caracter ndo Assistencial 2017 2018
Alividades de Governagdo Clinica no ACES - -

Qutras Alividades n&o Assistenciais - -
Resultado Subarea - -
Qualidade Organizacional IDS 2047 - DS 2018 -
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Visdo Descritiva

Desempenho Assistencial

Acesso

Distribuigdo das Censultas Presencials no Dia

Cronograma J F it A M J J A S5 O N B 2019 2020

! Gestdo da Saude

Sadde Infantil e juvenil

. Satide da Mulher
Sadde do ldoso ’

Cronograma J F M A M J J A 8 O N D 2018 2020
Atividade 1 ' ' ' - ' L ' RS '
Atividade 2
Atividade 3
Atividade 4
Atividade 5
Alividade 8
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30. Proporgio de utentes com diabetes ou com doenca respiratéria cronica ou com doenga cardiaca crénica ou com
idade superior a 65 anos, com a vacina da gripe prescrita ou efetuada nos ultimos 12 meses

Atividades:

- Identificagéo atempada, de todos os utentes com critérios de inclusdo no indicador, para administragéio da vacina da gripe;
- Prescrig@o médica, da vacina da gripe a todos os ttentes incluidos nos critérios do indicador;

- Convocar os utentes em falta {carta ou telefone);

- Vacinar os utentes aportunisticamente;

- Realizar visitagao domiciliaria para vacinacao;

- Registar de forma correta as vacinas no eVacinas.

- Documentar a recusa na vacinagao de acordo com procedimento do ACES

- Reviséo do panfleto alusivo & vacinagéc da gripe em Setembro, de acordo com as recomendagbes da DGS

Constrangimentos:

- Utentes fora da area de atuagéo da USF,

- Recusa da vacina da gripe pelos utentes;

- Adminisiraggo da vacina em oulros {ocais que ndo a USF, sem registo no eVacinas ou prescricio médica.

- Cumprimento deste indicador esta dependente da disponibilidade dos resultados obtidos fornecidos pela SPMS.
Dimensoes associadas: Satide do Idoso; Salde do Adulto;

Indicadores associados: 30- Proporgéo de utentes com diabetes ou com doenga respiratoria cronica ou com doenca
cardiaca cronica ou com idade superior a 65 anos, com a vacina da gripe prescrita ou efetuada
nos dltimos 12 meses;

Atividade n.® 5

Proporgéo de utentes com determinagéo de risco diabetes tipo 2 registado nos uftimos 3 anos

Agtividades:

- Apreseniacdo em reuniac de equipa da forma de utilizagdo da calculadora de risco de desenvolvimento de Diabetes
- Avaliagdo mensal do cumprimento do indicador em reunizo de equipa e discussio de medidas correctivas

Conskrangimentos:
- Tempe cada vez mais limitado para a consulta individual
- Cumprimento deste indicador esta dependente da disponibilidade, atempada, dos resultados obtidos fornecidos pela SPMS.

Dimensoes associadas: Satide do Aduito;
indicadores associados: 262- Proporgéo de utentes com determinagéo de risco diabstes tipo 2 registado nos (ltirmos 3
anos;

Atividade n.° 6
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4% - Proporgio de utentes com DPOC com pelo menos um registo de avaliagio de FeV1 nos Gitimos anos

Atividades:

- optimizar nas consultas de vigiléncia/doenga o diagndstico, codificacdo e correlo acompanhamento do doente com DPOC,
- apresentagdo em reunido de equipa da correta codificagdo & registo de espirometrias.

- retirar listagem de utentes incumpridores trimestraimente pelos SC e reavaliacéo dos mesmos pelos MF.

- monitorizagdo mensal do cumprimento do indicador e discussZo de medidas correctivas em Equipa.

- realizacado de panfleto de educagio para a satlde no més de Maio e revisae anual.

- Aumentar a referenciaco interna ao projeto de reabilitagéo respiratdria da UCC Aguas Santas

Constrangimentos:

- Limitag&o das entidades convencionadas para a realizagdo de espirometria.

- Valor do MCDT.

- Tempo cada vez mais limitado para a consulta individual

- Cumprimento deste indicador estd dependente da disponibilidade dos resuliados obtidos fornecidos pela SPMS,

Dimensdes associadas: Doengas Cardiovasculares;

indicadores associados: 48- Propor¢éo de uientes com DPOC, com pelo menos um registo de avaliagdo de FeV1 nos
alfimos 3 anos;

Atividade n.® 2

274, Proporgio de utentes com diabetes tipo 2 e indicagfo para insulinoterapia, a fazer terapéutica adequada
Atividades:

- Refembrar a equipa em reuniac a apresentagac da norma da DGS n® 25/2011 e n°® 52/2011 jd efectuada na reunido Clentifica
da USF a 06/10/2017

- No final de cada trimestre, retirar listagens de utentes incumpridores do MIMUF e entregar ao respetivo médico de familia

- Moniterizagdo mensal do cumprimente do indicador e discussac de medidas correclivas

- Cabe a cada médico verificar a correta prescrigdo de insulinoterapia para melhorar controlo metabdlico

- Documentar as recusas a insulinoterapia por parte dos doentes com indicagdio para a mesma

Constrangimentos:
- Recusa na instituicdo de insulinoterapia por parte do utente
- Curprimento deste indicador estd dependente da disponibilidade dos resuitados obtidos fornecidos pela SPMS.

Dimenstes associadas: Diabetes Meliitus;

indicadores associados: 274- Proporcha de utentes com diabetes tipo 2 e indicagdo para insulinoterapia, a fazer
terapéutica adaquada,;

Atividade n.® 3

038 - Proporgio de utentes com diabetes com ultimo resultado de HgbA1e 8,0%.

Atividades:

- Relembrar 2 equipa em reuniio a apresentagio da norma da DGS n® 25/2011 e n° 52/2011 ja efectuada na reunido Cientifica
da USF a 06/10/2017

- No final de cada trimestre, retirar listagens de utentes incumpridores do MIMUF e entregar ao respetivo médico de familia

- Monitorizag&o mensal do cumprimento do indicador e discussdo de medidas correctivas

- Revisdo terapéutica por parte do Médico de Farmilia

- Documentar as recusas a insulinoterapia por parte dos doentes com indicagéc para a mesma

Constrangimentos:
- Recusa na instituicéo de insulinoterapia por parte do utente
- Cumprimento deste indicador esta dependente da dispenibilidade dos resultados obtidos fornecidos pela SPMS.

Dimensdes associadas: Diabetes Mellitus;

Indicadores associados: 38- Propor¢io de utentes com diabetes, com o Gltimo registo de HgbAjic inferior ou igual a
Y.

12-07-2018 17:59
12

Eaia



Cronograma J F B A M J J A S 0 N D 2019 2028
Atividade 1 : I ' B E

Afividade 2
Atividade 3
Alividade 4
Atividade 5

Atividade n.° 1

Colaboracdo com ECCI

A equipa contratualiza com o ACES a identificagéo, referenciagdo e acompanhamento dos utentes com critérios para integrar a
ECCI no total, 240 horas médicas anuais, 44 horas de enfermagem e 15 horas de secrelariado clinico. No total, esta USF
contratualiza para esta aclividade

assistencial 289 horas anuais.

Dimensdes associadas

- Servigos Existenciais

Dimensbdes associadas: Servicos de Caracler Assistencial;

Atividade n.? 2

Colaborag&o com Unidade Saude Publica na administragéio vacina BCG aos grupos abrangidos pelo PNV a utentes nio
pertencentes 3 USF, A equipa contratualiza com o ACES a identificac@o, agendamento e administragdo de BCG acs grupos
abrangidos pela USF 8 horasfano de enfermagem e 2.5 horasfana de secretariado clinico. No total, esta USF contratualiza para
esta actividade assistencial 10.5 horas anuais.

Dimensfes associadas

+ Servigos Assistenciais

Dimensces associadas: Servigos de Caracter Assistencial;

Atividade n° 3

Colaboracio dos trés grupos profissionais nas escalas anuais de SASU, fazendoe parte 8 Medicas, 2 Assistentes Técnicas e 4
enfermeiros.

E um trabalho feito mediante escala elaborada ao inicio de cada ano .

O pagamento destas horas é feito em horas exiras.

Dimensdes associadas

« Servicos Assistenciais

Dimensdes associadas: Servigos de Caracler Assistencial;

Atividade n.° 4

12-07-2018 17:59
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{dentificagdo: Comisséo da Qualidade e Seguranga do Cidaddo
identificagdo dos profissionais envolvides: 1 médico, 1 enfermeiro e 1 secretario clinico
N® de horas contratualizadas: 8,5 h / semana por profissional- total: 66 horas anuais.

Dimensdes associadas; Atividades de Governagao Clinica no ACES;

Atividade n.® 3

ldentificagdo: Equipa de Auditores Internos: equipa de auditoria interna do ACeS ao Carro de Emergéncia
Identificagao dos profissionais envolvidos: 1 enfermeiro
N°® de horas contratualizadas: 0,5 h / semana. Total: 22 horas por ang.

Dimensdes associadas: Alividades de Governacgdo Clinica ng ACES;

Atividade n." 4

Identificagdo: Equipa de Auditores Intemnos do ACES
ldentificag8o dos profissionais envelvidos: 1 elemento de enfermagem
N° de horas contratualizadas: 22 horas / ano (0,5h/semana)

Bimensodes associadas: Atividades de Governacdo Clinica no ACES;

Atividade n.® 5

Identificacdo: JUri de exame final de MGF ~ época de marco 2018
Identificacdo dos profissionais envolvidos: 3 elementos médicos
N® de horas contratualizadas: 168 horasfano

Dimensdes associadas: Qutras Afividades ndo Assistanciais;

Atividade n.® 8

ldentificagdo: Elemsentos de juri para realizagdo de exames intercalares aos internos de MGF
identificacdo dos profissionais envolvidos: 2 elementos médicos
N° de horas confratualizadas: 40h / anuais

Dimensdes associadas: Qutras Atividades n&o Assistenciais;

Atividade n.° 7

ldentificag&o: Orientadores de formacio de internos de MGF
Identificag@o dos profissionais envolvidos: 3 elementos médicos
N° de horas contratualizadas: 4h/ semana. Total: 176 horas/ ano

Dimensoes associadas: Qutras Atividades néo Assistenciais;

Atividade n." 8

ldentificagdo: Reunides periddicas do Conselho Técnico e Conselhe Clinico e de Salde
Identificagdo dos profissionais envolvidos: Conselho Técnico
N°¢ de horas contratualizadas: Gh/irimestrais. Total 24 horas anuais

Dimensoes associadas: Atividades de Governagéo Clinica no ACES;

12-07-2018 17:59
16



Atividade n.® 1

Avatiagio da satisfagdo dos profissionals e discussio dos resuliados
DBimensdes associadas: Seguranga de Profissionals;

Centralidade no Cidadio

Sem Afividades
Formacac Profissional

Formacgao Interna

Cronograma J_ F M A M J J A 8 O N D 2019 202¢
Atividade 1 L I

Atividade 2
Afividade 3

Atividade n.®1

Titulo: Elaboragdo e execugdc do Plano de Formacao da Equipa Mutltiprofissional.
Dimensdes associadas: Formagic da Equipa Muitiprofissional;

Atividade n.® 2

Titulo: Manual de acolhimento de Alunos e Internos.
Dimensdes associadas: Formagéo de Internos @ Alunos;

Atividade n.® 3

12-07-2018 17:58
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Orienta¢do de alunos de Medicina e de Enfermagem

+ Dr? Conceicgo Torres, Dr® Fatima Monteire, Dr* Marcia S&, Dr* M* JoZo Balsa, Dr® Fernanda Costho, Dr® Paula Ferreira, Di®
Sofia Pisco, Dr® Susana Figueiredo

= Enf® [sabel Figueiredo, Enf Cristina Mendes, Enf® Paula Ferreira, Enf* Rita Rocha, Enf® Nuno Sevivas, Enf® Miguel Seixas,
Enf? Sandra Barbosa e Enf* Ana Sofia Fernandes

Dimensbes associadas: Servigos de Formacgée Externa;

Atividade Cientifica

Autoria de Artigos Escritos, Apresentagio de Comunicagdes e Participagio em Conferéncias

Cronograma J F 1] A M J J A 8 0 N D 2018 2020
Atividade 1 . oo ' AN — T :

Alividage 2
Atividade 3
Atividade 4

Atividade n.% 1

Trabalhos cientificos apresentados como poster ou comunicagio oral
- Caso clinico: As mas noticias na consulta abera da USF... um desafio

(Autores: Dr.® Joana Ferreira, Dr.” Mércia 5S4, Dr. Pedro Scusa) {poster a ser apresentado no Cengresso UpDate em Medicina
de 19 a 22/ Abril/ 2018).

- Gaso clinico: Discalculia numa contabilista- relato de caso

(Autores: Dr.® Joana Ferreira, Dr.® Méarcia S&, Dr. Pedro Sousa) {poster a ser apresentado no Congresso UpDate em Medicina
de 19 g 22/ Abril/ 2018).

- Caso c¢linico: Glicbastoma- uma evolugdo galopante

(Autores: Dr.® Joana Ferreira, Dr.® Marcia S&, Dr. Pedre Scusa) {poster a ser apresentado no Congresso UpDate em Medicina
de 18 & 22/ Abril/ 2018).

- Valorizagfo dos sintomas: a vantagem do Médice de Familia

(Autores: Dr.? Joana Ferreira, Dr.® Mércia 54, Dr. Pedro Scousa) {poster com comunicagdo oral a ser apresentado no Congresso
UpDate em Medicina de 19 a 22/ Abril/ 2018).

Dimensées associadas: Auteria de Artigos Escritos, Apresentag@o de Comunicagtes e Participacio em Conferéncias;

Atividade n.® 2

Comunicagdes, palesiras, cursos ¢ workshops organizados

- Comissao Organizadora das Jornadas Médicas Maia Valongo 2018

{Dr.? Joana Ferreira, Dr. Pedro Sousa - 12 e 13/Abrilf2018)

- Comissao Cientifica das Jornadas Médicas Maia Valongo 2018

{Dr.* Susana Figueiredo - 12 ¢ 13/Abrilf2018)

- Dinamizadora workshop "Cessagdo Tabégica” das Jormadas Médicas Maia Valongo 2018
(Er.® Joana Ferreira - 13/Abrif2018}

Dimensdes associadas: Autoria de Arligos Escritos, Apresentagio de Comunicagbes e Participacio em Conferéncias;

Atividade n.® 3
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Cronograma J F 1] A M J J A 8 Q N D 2019 2020

Atividade 1
Alividade 2
Atividade 3
Atividade 4
Atividade 5

Atividade n.® 1

Trabalnho Melthoria Continua da Qualidade: AvaliagBo do registo dos habiios tabdgicos nos adalescentes vigiados na consulta de
Sl

Dimensdes associadas: Trabathos de Investigac&o;

Atividade n.® 2

Trabatho de garantia de Qualidade: Avaliagao da qualidade de codificagdo da obesidade infantil e juvenil dos 12 meses aos 17
anos

Dimensbes associadas: Trabalhos de Investigac&o;

Atividade n.% 3

Trabatho de investigagio: Omalgia cronica e associagdo com incapacidade funcional e ansiedade e depressio
Dimensdes associadas: Trabathos de Investigacéo;

Atividade n.” 4

Trabalho de investigacdo: Défice Cognitivo Ligeiro
Dimensdes associadas: Trabalhos de Investigacio;

Atividade n.®5

Trabalho Melhoria Continua da Qualidade: Avaliacdo e garantia da qualidade dos registos da pontuacio da escala de Barthel
nos utentes idosos com necessidade de consulta no domicilio

Dimensdes associadas: Trabalhos de Investigagio;
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7. Recursos

Recursos humanos

fi—

Carteiras de servigo

Sem Recursos

Profigsionals

Sem Recursos

Recursos Fisicos

Comunicagbes

Sem Recursos

Sistemas de informacgée

Descricdo Qt.

Valor Subdreas

Dimensdes Fundamentacéo

Aquisicao de Central telefdnica 1

Amenidades

0 Acesso

Cobertura cu Utilizagdo melhoria das condigdes do
atendimento telefdnico

Descricio Q.

Valor Subdreas

Rimensdes Fundamentacéo

terminal de muitibanco 1

Equipamento Clinico

Sem Recursos

Cutros

Sem Recursos

QObras

Obras

Descricdo Qt.

Valor Subareas

Dimensbes Fundamentagdo

Modificagdo (Continuagéo) do 1
balcdo de atendimento

Reparacdo do sistema de 1
intercomunicadores da USF

Remodelagéo da Secretaria de 0
acolhimento do utente

Formacgao

Acesso
Acesso

Acesso, Satisfagio de
Utentes

Cobertura ou Utilizagio

Cobertura ou Utilizagao

Formagio

Sem Recurses

12-07-2018 17:59

25



"

8. Proposta de aplicacio dos Incentivos institucionais

Documentos Técnicos Total: 400 €

Descricdo Qt. Valor Observactes

Piano de contingéncia 1 200 1.2 pricridade Incendio e intrusdo

Ptano de emergéncia interno 1 200 22 Prioridade

Formacio Total: 3700 €

Descricdo [0 Valor Observacdes

Formagao para a equipa 1 3000 1.2 Prioridade. Contemplado na identificacéo das
necessidades

Anuidade do UpToDate 1 500 2.2 Prioridade

Formac&do em caso de sinisiros 1 200 3.2 Prigridade

investigacio Total: 500 €

Descricio Qi Valor Observacdes

Planos de Garantia de qualidade em curso 4 500 1.* PPrioridade . Programas informaticos, apoio
esiatistico , panfletos

Amenidades Total: 2400 €

Descrigao Git. Valor Cbhbservacées

PC Portatil 1 1000 1.2 Prioridade

TOT com antenna 2 106 2.° Prigridade

Arguivos de gavetas para secretaria 1 206 1.2 Prioridade

Eventes diversos de teambuiiding 1 1000 3.2 Prioridade

Possiblidade de envio de SMS para gestéo da 1 a

consulta

Qualidade Total: 2630 €

RDescricac G, Valor Ohservacdes

Quuiosgue elefronico 1 300 1.2 Prioridade

Porta para & secretaria 1 150 1.7 Prioridade

Separadora do atendimento do BackOffice 1 300 1.7 Prioridade

Ausculiadores sem fios para telefones dos 1 100 2.% Prioridade

Assistentes Técnicos

Central Telefonica com envio de mensagens 1 1000 1.7 Prioridade

AfericAo dos Aparelhos técnicos 1 500 2.2 Prioridade, esfignomandmetros, balangas

Tensiometros digitais 4 70

Camaras expansoras pedidtricas e de adultos 1 0

esterilizaveis

Aquecedor de hiberdes 1 0

Caixa Mary-Sheridan 4 0

Acreditacio Total: 4850 €

Descricdo Qt. Vaior Observagdes

Acreditagao 1 4850 1.% Prioridade
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9.1 Manual de Articulagao
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Declaragao de Incompatibilidade

Susana Cristina Almeida Moreira Figueiredo, portador do Cartdo de Cidadao/Bl n°® é.:? éll ?6 0 |, aexercer fungdes na
USF Modelo B USF Salde em Familia, com a categoria de J s ¥ . , declaro a inexisténcia de

incompatibilidades nos termos dos n% 2 e 3 do artigo 21° do Decreto-Lei n® 73/2017, de 21 de Junho, que da nova redagdo ao
Decreto-Lei n® 298/2007, de 22 de Agosto,

Mais declaro fazer cessar as fungdes em acumulacgio caso se venha a verificar alguma causa de Incompatibilidade nos termos da
legisiacao em vigor.

12/07/2018
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